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Niniejsza informacja o ochronie prywatności wyjaśnia, w jaki sposób my jako Certis 

Belchim gromadzimy, wykorzystujemy i chronimy informacje dotyczące Państwa, gdy 

odwiedzają Państwo naszą stronę internetową lub uczestniczą w naszych 

wydarzeniach, kontaktują się z nami (w tym odpowiadają Państwo na nasze oferty 

pracy), prowadzą z nami współpracę, lub kupują od nas produkty. 

Jeśli są Państwo pracownikiem Certis Belchim, prosimy o zapoznanie się z 

wewnętrzną polityką prywatności / informacją dotyczącą ochrony prywatności 

pracowników. 

Jesteśmy Certis Belchim Group (dalej: “Certis Belchim”, “CB”, “my”, “nas”, „nasz”). 

Nasza siedziba mieści się pod adresem Certis Belchim BV, Stadsplateau 16, 3521 

AZ Utrecht, Królestwo Niderlandów, jesteśmy zarejestrowani w Centralnym 

Rejestrze Przedsiębiorstw pod numerem BTW NL800577954B01. Prowadzimy 

działalność na całym świecie oraz posiadamy spółki powiązane i oddziały w różnych 

krajach. Wspólnie ponosimy odpowiedzialność za przetwarzanie Państwa danych 

osobowych opisane w niniejszej Informacji, działając jako administratorzy danych. 

Ochrona Państwa danych osobowych jest dla nas bardzo ważna. Dążymy do tego, 

aby zawsze w pełni przestrzegać przepisów Unii Europejskiej dotyczących ochrony 

danych, w szczególności Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO), a 

także odpowiednich krajowych przepisów dotyczących ochrony danych. 

Dążymy do przetwarzania państwa danych osobowych w sposób zgodny z prawem, 

właściwy i przejrzysty. W niniejszej informacji wyjaśniamy, jakie dane osobowe 

dotyczące Państwa gromadzimy, dlaczego je gromadzimy, wykorzystujemy i 

udostępniamy, jak długo je przechowujemy oraz w jaki sposób mogą Państwo 

korzystać ze swoich praw. Niniejsza Informacja o ochronie prywatności wyjaśnia 

również prawa przysługujące Państwu w związku z przetwarzaniem przez nas 

informacji dotyczących Państwa. 

Należy pamiętać, że niniejsza Informacja o ochronie prywatności może z czasem 

ulegać zmianom, na przykład w celu dostosowania jej do nowych przepisów lub 

zmian w obowiązujących przepisach, a także w związku ze zmieniającymi się 

potrzebami biznesowymi. Najbardziej aktualna wersja jest zawsze dostępna na 

naszej stronie internetowej. 

W przypadku niektórych produktów lub usług możemy przedstawić dodatkową lub 

odmienną informację dotyczącą sposobu, w jaki przetwarzamy dane osobowe. W 

takim przypadku informacje te będą uzupełniać niniejszą Informację o ochronie 

prywatności lub ja zastępować. 

 

 

 



1. ZAKRES NINIEJSZEJ INFORMACJI O OCHRONIE PRYWATNOŚCI 

Niniejsza informacja o ochronie prywatności ma zastosowanie do następujących 

sytuacji, w których możemy gromadzić i wykorzystywać Państwa dane osobowe: 

- gdy odwiedzają Państwo naszą stronę internetową lub kontaktują się z nami za 

pośrednictwem mediów społecznościowych, 

- gdy są Państwo naszym partnerem biznesowym (np. dostawcą) lub jego 

przedstawicielem (np. pracownikiem), 

- gdy są Państwo naszym klientem lub jego przedstawicielem (np. 

pracownikiem), 

- gdy uczestniczą Państwo w naszych wydarzeniach, 

- gdy odpowiadają Państwo na nasze oferty pracy, 

- gdy współpracują Państwo z nami w innej formie. 

 

2. JAKIE PAŃSTWA DANE OSOBOWE GROMADZIMY? 

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczące Państwa jako osoby fizycznej, które 

pozwalają nam zidentyfikować Państwa bezpośrednio lub pośrednio (na przykład 

poprzez połączenie informacji pochodzących z różnych źródeł). 

Zakres gromadzonych i przetwarzanych przez nas danych osobowych Państwa 

zależy od kontekstu naszej współpracy (na przykład od tego, czy jedynie przeglądają 

Państwo naszą stronę internetową, czy też są Państwo naszym zaufanym partnerem 

biznesowym). 

Możemy gromadzić różne rodzaje Państwa danych osobowych, w szczególności: 

 Dane identyfikacyjne (np. imię, nazwisko, język, adres IP); 

 Dane kontaktowe (takie jak adres pocztowy i adres e-mail, numer telefonu, 

numer faksu); 

 Dane dotyczące zatrudnienia (takie jak nazwa pracodawcy i pełniona przez 

Państwa funkcja w firmie); 

 Dane bankowe i finansowe (np. dane rachunku bankowego, które 

dobrowolnie przekazali nam Państwo w ramach relacji zawodowej); 

 Dane osobowe związane z korzystaniem przez Państwa z naszych produktów 

i usług, takie jak: 

o informacja, czy są Państwo dealerem, rolnikiem, wykonawcą, 

niezależnym doradcą, naukowcem, nauczycielem, 

pracownikiem administracji publicznej itp.; 

o  informacja, czy potrzebują Państwo informacji handlowych lub 

technicznych; 



o informacja, czy potrzebują Państwo informacji technicznych 

dotyczących wszystkich upraw czy określonych upraw; 

 Dane osobowe wynikające z Państwa kontaktów z nami, za pośrednictwem 

naszej strony internetowej, podczas spotkań, rozmów telefonicznych oraz 

korespondencji e-mail; 

 Dane osobowe przekazane przez organy państwowe; 

 Dane osobowe związane z Państwa aplikacją o pracę w naszej firmie (w tym 

dane zawarte w CV/liście motywacyjnym, dane przekazane nam podczas 

rozmów kwalifikacyjnych, dane zawarte w raportach z testów oceniających, 

itp.); 

 Wszelkie inne dane osobowe, które dobrowolnie przekazują nam Państwo 

online lub offline. 

Nigdy nie prosimy o podanie i nie przetwarzamy szczególnych kategorii danych 

osobowych, takich jak dane dotyczące Państwa pochodzenia rasowego czy 

etnicznego, poglądów politycznych, przekonań religijnych lub filozoficznych, 

członkostwa w związkach zawodowych, danych genetycznych lub danych 

dotyczących życia seksualnego. 

W kontekście rekrutacji należy pamiętać, że jeżeli w ramach swojej aplikacji 

przekazują nam Państwo dane osoby udzielającej referencji lub jakiejkolwiek innej 

osoby, są Państwo odpowiedzialni za uzyskanie zgody tej osoby na przekazanie 

nam jej danych osobowych. 

 

 

3. DLACZEGO I NA JAKIEJ PODSTAWIE WYKORZYSTUJEMY PAŃSTWA 

DANE OSOBOWE? 

 
A. W celu wypełnienia naszych obowiązków prawnych i regulacyjnych. 

Wykorzystujemy Państwa dane osobowe w celu wypełnienia naszych obowiązków 

wynikających z przepisów prawa i regulacji (np. w celu udzielenia odpowiedzi na 

oficjalne zapytania odpowiednio upoważnionych organów administracji publicznej lub 

organów sądowych). 

Ponadto jesteśmy zobowiązani do zapewnienia naszym klientom/rolnikom wsparcia 

technicznego (np. jeżeli nasze produkty nie są prawidłowo stosowane, używane, 

przechowywane lub transportowane, mogą spowodować szkody materialne lub 

osobowe). W związku z tym możemy przetwarzać Państwa dane osobowe w tym 

zakresie. 

 



B. W celu prowadzenia naszej działalności (w związku z naszą relacją umowną 

z Państwem lub firmą, której są Państwo przedstawicielem - np. 

pracownikiem). 

 Wykorzystujemy Państwa dane osobowe w celu: 

 przekazywania Państwu informacji dotyczących naszych produktów i usług; 

 oceny, czy możemy zaoferować Państwu dany produkt lub usługę oraz na 

jakich warunkach; 

 dostarczenia produktów i/lub usług naszym klientom biznesowym, których są 

Państwo przedstawicielem; 

 oferowania i dostosowywania produktów i usług do potrzeb Państwa i 

Państwa firmy; 

 realizowania transakcji i przetwarzania zamówień; 

 odpowiadania na Państwa zapytania. 

Podobnie możemy wykorzystywać Państwa dane osobowe, jeżeli są Państwo 

pracownikiem lub innym przedstawicielem naszego partnera biznesowego. 

C. W celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych interesów. 

Wykorzystujemy Państwa dane osobowe w celu wdrażania i rozwijania naszych 

produktów lub usług, poprawy zarządzania ryzykiem oraz ochrony naszych praw, w 

szczególności w celu: 

 zapobiegania oszustwom; 

 zarządzania bezpieczeństwem IT oraz zapewnienia ciągłości działalności; 

 opracowania statystyk na potrzeby badań i rozwoju; 

 personalizowania wsparcia technicznego dotyczącego produktów, które kupili 

Państwo od nas; 

 przetwarzania Państwa zamówień oraz zarządzania Państwa kontem, co 

może obejmować: 

o segmentowanie klientów i klientów potencjalnych 

o analizowanie Państwa zwyczajów i preferencji związanych z 

korzystaniem z naszych produktów i usług lub kontaktami z nami za 

pośrednictwem różnych kanałów; 

o udostępnianie Państwa danych osobowych innej spółce związanej z 

CB; 

o zestawianie naszych produktów lub usług z innymi danymi, które 

przetwarzaliśmy na Państwa temat. 

W odniesieniu do rekrutacji wykorzystujemy Państwa dane osobowe w celu 

umożliwienia i przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego. Gromadzimy i 

przetwarzamy Państwa dane osobowe jako kandydata na jedno z oferowanych 

przez nas stanowisk, aby rozpatrzyć Państwa aplikację oraz ocenić Państwa 

możliwości i kwalifikacje do wykonywania danej pracy, odpowiadać na Państwa 



pytania i kontaktować się z Państwem w sprawie Państwa aplikacji, a także w celu 

przestrzegania obowiązujących przepisów prawa. 

Możemy również wykorzystywać Państwa dane osobowe w celu sprawdzenia, czy 

zakwalifikują się Państwo do innych stanowisk oferowanych w naszej firmie. Jeżeli 

nie chcą Państwo, abyśmy to robili, prosimy o kontakt pod adresem wskazanym 

poniżej. 

Jeżeli zdecydujemy się zaoferować Państwu pracę, przekazane przez Państwa dane 

osobowe zostaną dodane do naszego systemu HR w celu zarządzania procesem 

zatrudnienia. Jeżeli zostaną Państwo naszym pracownikiem, Państwa dane 

osobowe staną się częścią akt osobowych i mogą być wykorzystywane do innych 

celów związanych z zatrudnieniem. 

D. W celu respektowania Państwa decyzji, jeżeli poprosiliśmy o zgodę na 

określone przetwarzanie danych. 

W niektórych przypadkach potrzebujemy Państwa zgody na przetwarzanie danych 

(np. w celach marketingu bezpośredniego). Mają Państwo prawo wycofać swoją 

zgodę w dowolnym momencie, kontaktując się z nami zgodnie z art. 6 niniejszej 

Informacji o ochronie prywatności. Na przykład w odniesieniu do kandydatów do 

pracy możemy udostępnić Państwa aplikację agencjom rekrutacyjnym, z którymi 

współpracujemy w celu przeprowadzenia procesu rekrutacyjnego, jeżeli jesteśmy 

zainteresowani Państwa aplikacją i wyrazili Państwo na to zgodę. 

E. W celu przetwarzania danych pochodzących z komunikacji elektronicznej 

Poza nagrywaniem komunikacji elektronicznej, które jest prawnie dozwolone lub na 

które wyrazili Państwo zgodę, możemy rejestrować komunikację elektroniczną z 

Państwem, w tym związane z nią dane o ruchu, w ramach zgodnej z prawem 

działalności biznesowej, w celu zapewnienia dowodów przeprowadzonych transakcji 

handlowych lub komunikacji, która miała miejsce, w tym treści tej komunikacji. 

Możemy przechowywać takie zapisy przez okres wymagany lub dozwolony przez 

prawo, w tym przez okres, w którym może powstać spór w związku z zarejestrowaną 

komunikacją elektroniczna pomiędzy Państwem a nami. Powyższe dotyczy wszelkiej 

komunikacji elektronicznej (takiej jak wiadomości e-mail, SMS, komunikatory 

internetowe lub inne równoważne technologie). 

 

4. KOMU UDOSTĘPNIAMY PAŃSTWA DANE OSOBOWE? 

Dane mogą być przetwarzane w ramach Certis Belchim Group. 

W wyjątkowych przypadkach możemy przekazywać Państwa dane osobowe 

zewnętrznym usługodawcom lub konsultantom, jednak będzie to miało miejsce 

wyłącznie w związku z realizacją usługi na rzecz i/lub w imieniu Certis Belchim oraz 

dopiero po podpisaniu przez takiego usługodawcę lub konsultanta umowy 



zapewniającą poufność oraz podobne standardy ochrony Państwa danych 

osobowych do tych określonych w niniejszej Informacji. 

Należy pamiętać, że w niektórych przypadkach Państwa dane osobowe mogą być 

dostępne dla biur CB lub przekazywane podmiotom trzecim znajdującym się poza 

terytoriami, które zgodnie z oceną Komisji Europejskiej zapewniają odpowiedni 

poziom ochrony danych osobowych. W takich przypadkach stosujemy odpowiednie 

środki w celu zapewnienia, że dane osobowe są przetwarzane zgodnie z 

porównywalnymi standardami ochrony. 

W rzadkich sytuacjach możemy udostępnić Państwa informacje podmiotom trzecim, 

jeżeli nasza firma przechodzi zmiany, takie jak reorganizacja, połączenie, sprzedaż, 

utworzenie wspólnego przedsięwzięcia lub przeniesienie części naszej działalności 

lub aktywów (w tym przypadku postępowania upadłościowego). Podmiotami mogą 

być na przykład spółka nabywająca nasza firmę oraz jej doradcy. Jeżeli taka 

sytuacja nastąpi, zapewnimy ochronę Państwa danych osobowych zgodnie z 

obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony danych. 

Co do zasady nie sprzedajemy Państwa danych osobowych podmiotom trzecim. 

 

5. JAK DŁUGO PRZECHOWUJEMY PAŃSTWA DANE OSOBOWE?  

Wykorzystujemy Państwa dane osobowe w określonym celu. Po ustaniu tego celu 

usuwamy dane. 

Podstawowym okresem przechowywania Państwa danych osobowych jest 

ustawowy okres przechowywania, czyli okres, przez jaki przepisy prawa wymagają 

od nas przechowywania informacji dotyczących Państwa. Często jest to dziesięć lat 

od zakończenia umowy lub realizacji transakcji. Okres ten może być dłuższy, jeżeli 

jest to konieczne do dochodzenia lub ochrony naszych praw. Jeżeli przepisy prawa 

nie określają okresu przechowywania, może on być krótszy. 

 

6. JAKIE SĄ PAŃSTWA PRAWA I W JAKI SPOSÓB MOGĄ PAŃSTWO Z NICH 

SKORZYSTAĆ? 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami przysługują Państwu następujące prawa: 

 Prawo dostępu do danych lub ich wglądu: mogą Państwo uzyskać 

informacje dotyczące przetwarzania Państwa danych osobowych oraz kopię 

tych danych. Jeżeli skorzystają Państwo z prawa dostępu, przedstawimy 

Państwu pełny zakres danych, które zgromadziliśmy na Państwa temat. 

 Prawo do sprostowania danych: jeżeli uznają Państwo, że Państwa dane 

osobowe są nieprawidłowe lub niekompletne, mogą Państwo zażądać ich 

odpowiedniego sprostowania lub uzupełnienia. 



 Prawo do usunięcia danych lub ograniczenia ich przetwarzania: mogą 

Państwo zażądać usunięcia Państwa danych osobowych i/lub ograniczenia 

ich przetwarzania. 

 Prawo do sprzeciwu: mogą Państwo sprzeciwić się przetwarzaniu Państwa 

danych osobowych z przyczyn związanych z Państwa szczególną sytuacją. 

Mają Państwo bezwzględne prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania 

Państwa danych osobowych na potrzeby marketingu bezpośredniego. 

 Prawo do wycofania zgody: jeżeli wyrazili Państwo zgodę na przetwarzanie 

Państwa danych osobowych (głównie w celach marketingowych), mogą 

Państwo wycofać tę zgodę w dowolnym momencie. 

 Prawo do przenoszenia danych: w przypadkach przewidzianych prawem 

mają Państwo prawo otrzymać przekazane przez Państwa dane osobowe lub 

jeżeli jest to technicznie możliwe, przekazać je wybranemu przez Państwa 

podmiotowi trzeciemu. 

 Prawo do wniesienia skargi: mogą Państwo złożyć skargę do właściwego 

organu ochrony danych osobowych (np. https://uodo.gov.pl/) w szczególności 

w kraju, w którym Państwo mieszkają, pracują lub w którym miało miejsce 

domniemane naruszenie przepisów dotyczących ochrony danych i/lub 

prywatności. 

Jeżeli chcą Państwo skorzystać z któregokolwiek z powyższych praw lub mają 

Państwo pytania dotyczące sposobu, w jaki wykorzystujemy Państwa dane 

osobowe, albo dotyczące niniejszej Informacji o ochronie prywatności, prosimy o 

kontakt: 

 Preferowana forma kontaktu: pocztą elektroniczną na adres 

privacy@certisbelchim.com 

 Alternatywnie, listownie na adres: Certis Belchim BV, Stadsplateau 16, 3521 

AZ Utrecht, Królestwo Niderlandów. 

Korzystając z przysługujących Państwu praw, prosimy o możliwie dokładne opisanie 

Państwa żądania. Możemy prawidłowo odpowiedzieć wyłącznie na zapytania 

zawierające wystarczająco szczegółowe informacje. Będziemy musieli możliwie 

dokładnie zweryfikować Państwa tożsamość, aby zapobiec próbom skorzystania z 

Państwa praw przez inną osobę. W związku z tym możemy poprosić Państwa o 

przedstawienie dokumentu potwierdzającego tożsamość (np. kopii dowodu 

osobistego) przy składaniu takiego wniosku. 

 

 

 

7. PLIKI COOKIE 

mailto:privacy@certisbelchim.com


Pliki cookie to pliki tekstowe umieszczane na Państwa komputerze w celu 

gromadzenia standardowych informacji dotyczących logowania do Internetu oraz 

informacji o zachowaniu użytkowników. Podczas odwiedzania naszych stron 

internetowych możemy automatycznie gromadzić informacje dotyczące Państwa za 

pośrednictwem plików cookie lub podobnych technologii. 

Wykorzystujemy pliki cookie na różne sposoby, aby poprawić komfort korzystania z 

naszej strony internetowej, w tym: 

 zrozumienie, w jaki sposób korzystają Państwo z naszych stron 

internetowych; 

 zapewnienie działania i utrzymania stron internetowych; 

 umożliwienie Państwu korzystanie z interaktywnych funkcji naszej strony 

internetowej, jeżeli zdecydują się Państwo z nich korzystać; 

 zapewnienie obsługi i wsparcia klienta; 

 analizowanie sposobu, w jaki odwiedzający korzystają z naszych stron 

internetowych (np. które strony są najczęściej odwiedzane, jak długo trwa 

wizyta, jakie zapytania wyszukiwania są najczęstsze itp.), abyśmy mogli 

ulepszać naszą stronę internetową, np. poprzez umieszczanie popularnych 

tematów w bardziej widocznych miejscach;  

 monitorowanie korzystania ze stron internetowych; 

 wykrywanie, zapobieganie i rozwiązywanie problemów technicznych. 

Istnieje kilka różnych rodzajów plików cookie. Nasza strona wykorzystuje: 

- Pliki cookie funkcjonalne: CB wykorzystuje te pliki cookie, aby rozpoznawać 

Państwa na naszej stronie internetowej i zapamiętywać wcześniej wybrane 

przez Państwa preferencje. Mogą one obejmować preferowany przez 

Państwa język oraz lokalizację. Wykorzystywane są zarówno pliki cookie 

własne, jak i pliki cookie podmiotów trzecich. 

- Pliki cookie dotyczące wydajności lub analityczne: CB wykorzystuje te 

pliki cookie do gromadzenia informacji o Państwa wizycie na naszych 

stronach internetowych, przeglądanych treściach, odwiedzanych przez 

Państwa linkach oraz informacji dotyczących Państwa przeglądarki, 

urządzenia i adresu IP. 

- Pliki cookie marketingowe: CB może udostępniać pewne ograniczone 

elementy tych danych podmiotom trzecim w celach reklamowych. Możemy 

również udostępniać naszym partnerom reklamowym dane online 

gromadzone za pośrednictwem plików cookie. Oznacza to, że podczas 

odwiedzania przez Państwa innej strony internetowej mogą Państwo 

zobaczyć reklamy oparte na sposobie korzystania przez Państwa z naszej 

strony internetowej. 

 



Mogą Państwo skonfigurować swoją przeglądarkę w taki sposób, aby nie 

akceptowała plików cookie. Powyższa strona internetowa zawiera również 

informacje dotyczące sposobu usuwania plików cookie z przeglądarki. W niektórych 

przypadkach może to jednak spowodować, że niektóre funkcje naszej strony 

internetowej nie będą działać prawidłowo. Mogą Państwo w dowolnym momencie 

zmienić lub wycofać swoją zgodę na naszej stronie internetowej. 

 

8. MEDIA SPOŁECZNOŚCIOWE 

 

Jesteśmy obecni na niektórych platformach mediów społecznościowych (takich jak 

LinkedIn, YouTube itp.). Należy pamiętać, że każdy kanał mediów 

społecznościowych działa jako odrębny administrator danych osobowych, które 

przetwarza. Platformy te posiadają własne zasady dotyczące sposobu przetwarzania 

Państwa danych osobowych podczas korzystania z ich stron. Zachęcamy Państwa 

do zapoznania się z politykami prywatności poszczególnych platform, aby uzyskać 

więcej informacji na temat sposobu, w jaki przetwarzają one Państwa dane. Przed 

uzyskaniem dostępu do naszego konta na wskazanych platformach mediów 

społecznościowych zostaną Państwo poproszeni o zaakceptowanie lub odrzucenie 

odpowiednich polityk tych platform, chyba że zrobili to Państwo wcześniej. Aby móc 

kontaktować się z nami za pośrednictwem mediów społecznościowych (np. polubić 

lub skomentować jeden z naszych postów), musza Państwo najpierw zaakceptować 

zasady obowiązujące na tych platformach. 

 

9. PRAWO WŁAŚCIWE I ROZSTRZYGANIE SPORÓW 

 

Bez uszczerbku dla bezwzględnie obowiązujących przepisów właściwego prawa 

lokalnego niniejsza Informacja o ochronie prywatności podlega prawu Królestwa 

Niderlandów i będzie zgodnie z nim interpretowana, z wyłączeniem przepisów 

dotyczących kolizji praw. 

Wszelkie spory lub roszczenia wynikające z niniejszej Informacji o ochronie 

prywatności lub pozostające z nią w związku będą rozstrzygane polubownie. Jeżeli 

polubowne rozwiązanie sporu nie będzie możliwe, Strony poddają wszelkie spory 

wynikające z niniejszej Informacji o ochronie prywatności lub pozostające z nią w 

związku wyłącznej jurysdykcji sądów w Amsterdamie (Królestwo Niderlandów). 

 

 

10.   POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 



A. Ochrona danych i poufność 

Podejmujemy niezbędne i uzasadnione środki ostrożności w celu ochrony Państwa 

danych osobowych. Nasze środki ochrony obejmują środki techniczne i 

organizacyjne (z uwzględnieniem aktualnego stanu technologii), a także polityki i 

procedury, których przestrzegania są szkoleni nasi pracownicy. Dostęp do Państwa 

danych osobowych mają wyłącznie upoważnieni pracownicy, którym dostęp do 

takich danych jest niezbędny do wykonywania obowiązków służbowych. 

Ponadto wszyscy upoważnieni pracownicy są zobowiązani do podpisania umowy o 

zachowaniu poufności. 

B. Aktualizacje 

W każdej chwili możemy wprowadzać zmiany do niniejszej Informacji o ochronie 

prywatności. Najnowsza wersja jest zawsze dostępna 

https://www.certisbelchim.com. 


